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SURFEX®

SURFEX® é um material que resiste ao dia a dia de um quarto de banho, mas & necessario seguir uma série de regras especificas de limpeza e
manutencgao para evitar a deterioragao.

Conselhos de limpeza e manutenc¢ao diarios

1. Evite as manchas de calcario e outros produtos removendo o excesso de liquido e secando a superficie apds cada uso.
2. Para uma limpeza diéria, aplicar detergente neutro, enxaguar com agua abundante e secar a superficie.

Nao utilizar panos abrasivos, elementos metalicos ou esfregdes, pois podem danificar seriamente a superficie. Utilizar sempre um
pano de 100% algodao !
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Passos a seguir em caso de manchas ou riscos:

- Siga estas etapas na ordem estabelecida até a recuperacao total da superficie. Uma vez que a mancha seja removida, parar a sequéncia.
- Estas etapas devem ser aplicadas com um pano 100% algodao, delicadamente e sempre com movimentos circulares.

j - Nao aplique a seguinte sequéncia em painéis pintados, contacte o servigo de apoio ao cliente Sanitana.
- Tenha em conta que a aplicagdo de elementos abrasivos pode alterar a superficie e eliminar o acabamento mate.

Sequéncia:

Passo Acgéao Manchas Riscos

1 Enxaguar com muita dgua quente e secar a superficie.

Aplicar detergente de tipo neutro, enxaguar com muita agua quente e secar a superficie.

2
3 Aplicar lixivia doméstica, enxaguar com muita agua quente e secar a superficie.
4

Aplicar acetona, enxaguar com muita d4gua quente e secar a superficie.

Aplicar creme de limpeza c/ microparticulas, deixar actuar de acordo com as indicagdes do proprio produto
enxaguar com muita agua quente e secar a superficie.

Tratar a superficie danificada aplicando movimentos suaves e circulares com a lixa de grédo P400, lavar
com muita agua quente e seque a superficie.

7 Caso nédo consiga a superficie desejada, entre em contato com o SAT da Sanitana.

Em caso de rachas ou quebras:

Entre em contato com o Atendimento ao Cliente da Sanitana.
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SURFEX®

SURFEX® is a material that is a good resistant to the day-to-day use in a bathroom, but it is necessary to follow a set of specifc cleaning and
maintenance rules to avoid its deterioration.

Daily cleaning and maintenance advice

1. Avoid spots due to lime or other products by removing excess liquid and by drying its surface after every use.
2. For daily cleaning use neutral detergent, rinse with plenty of water and dry the surface.

Do not use abrasive towels, metallic elements or sponges because they can seriously damage the surface. Always use a 100% cottont
owel!
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Steps to follow in case of spots or scratches:

- Follow these steps in the established order until the surface is totally recovered. Once the spot has been removed stop the sequence.
- These steps must be done/followed with a 100% cotton towel/rag, smoothly and with circular movements always.

j - Don’t apply the following sequence in painted panels, contact Sanitana customer service.
- Keep it in mind that the use of abrasive elements can alter the surface and eliminate its matte fnish.

Sequence:

Step Action Scratches

1 Rinse the surface with plenty of hot water and dry it.

Apply neutral detergent on the surface, rinse it with plenty of hot water and dry the surface.

2
3 Apply household bleach on the surface, rinse it with plenty of hot water and dry the surface.
4

Apply acetone on the surface, rinse it with plenty of hot water and dry the surface.

Apply cleaning cream with microparticles, allow it to to act according to indications of the product, rinse it
with plenty hot water and dry the surface.

Treat the damaged surface by applying soft and circular movements with sandpaper (P400 granulometry),
rinse the surfaces with plenty of hot water and dry it.

7 If you do not get the desired result, contact with Sanitana Customer Service.

In case of cracks or breaks:

Contact Sanitana Customer Service.
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